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中堅・成長企業での
ＤＸの進め方



業
務
フ
ロ
ー
を
作
成
し
︑業
務
の
可
視
化

が
必
要
で
す
︒ 

　

可
視
化
か
ら
︑業
務
プ
ロ
セ
ス
上
の
ボ

ト
ル
ネ
ッ
ク︵
ム
リ
︑ム
ダ
︑ム
ラ
な
ど
︶︑

重
複
す
る
手
順
︑合
理
性
の
乏
し
い
業
務

負
担
︑業
務
の
や
り
方
や
プ
ロ
セ
ス
を
考

え
る
た
め
の
ヒ
ン
ト
を
得
ら
れ
ま
す
︒

　

要
求
定
義
で
は
︑や
り
た
い
こ
と
は
明

確
に
な
っ
て
い
る
も
の
の
︑ま
だ
シ
ス
テ

ム
内
容
は
決
ま
っ
て
い
な
い
状
態
で
す
︒

次
の
要
件
定
義
で
こ
の
実
現
方
法
を
検

討
し
ま
す
︒ 

　

要
求
者
の
望
む
内
容
が
︑開
発
者
側
の

技
術
的
な
観
点
や
コ
ス
ト
的
な
観
点
か

ら
実
現
が
難
し
い
ケ
ー
ス
も
あ
り
ま
す
︒

そ
の
場
合
は
︑シ
ス
テ
ム
開
発
の
目
的
・

ゴ
ー
ル
に
立
ち
返
り
︑譲
れ
る
も
の
︑譲

れ
な
い
も
の
の
優
先
順
位
を
つ
け
て
い

く
こ
と
が
重
要
で
す
︒ 

　

併
せ
て
︑実
現
し
た
い
機
能
だ
け
で
な

　

シ
ス
テ
ム
導
入
に
よ
っ
て﹁
何
を
し
た

い
か
﹂を
明
確
に
す
る
の
が
要
求
定
義
で

す
︒シ
ス
テ
ム
開
発
工
程
に
お
け
る
シ
ス

テ
ム
化
構
想
に
あ
た
り
ま
す
︒ 

　
﹁
便
利
に
な
れ
ば
い
い
な
﹂と
︑シ
ス
テ

ム
開
発
を
企
画
し
て
も
︑シ
ス
テ
ム
が
満

た
す
べ
き
目
的
︑目
標
︑機
能
を
明
確
に

定
義
し
な
く
て
は
︑よ
い
シ
ス
テ
ム
は
で

き
ま
せ
ん
︒ 

　

例
え
ば
︑単
に﹁
パ
ス
タ
が
食
べ
た
い
﹂

で
は
な
く
︑味
は
ミ
ー
ト
ソ
ー
ス
な
の
か

ナ
ポ
リ
タ
ン
な
の
か
和
風
な
の
か
︑具
材

は
何
で
︑量
は
？
な
ど
が
分
か
ら
な
い
と

料
理
が
で
き
な
い
か
ら
で
す
︒ 

　

シ
ス
テ
ム
に
関
す
る
事
故
や
ト
ラ
ブ

ル
の
多
く
は
︑こ
の
ニ
ー
ズ
を
明
確
に
し

な
い
ま
ま
進
行
し
た
の
が
原
因
で
す
︒

　

業
務
の
効
率
化
を
求
め
る
な
ら
︑自
組

織
の
現
状
業
務
を
知
ら
ず
に
︑Ｉ
Ｔ
を
活

用
し
た
業
務
の
効
率
化
は
で
き
ま
せ
ん
︒

く
︑ユ
ー
ザ
ビ
リ
テ
ィ
︑性
能
︑拡
張
性
︑

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
な
ど
︑シ
ス
テ
ム
に
と
っ

て
不
可
欠
な﹁
質
﹂の
部
分
も
決
め
る
必

要
が
あ
り
ま
す
︒ 

　

こ
の
作
業
は
︑発
注
側
と
開
発
側
に
よ

る
共
同
作
業
で
な
い
と
う
ま
く
進
み
ま

せ
ん
︒一
般
的
に
︑発
注
側
は
シ
ス
テ
ム

に
関
す
る
専
門
知
識
が
な
く
︑シ
ス
テ
ム

会
社
の
サ
ポ
ー
ト
を
受
け
る
必
要
が
あ

る
た
め
で
す
︒ 

　

し
か
し
︑あ
く
ま
で
要
件
定
義
の
最
終

責
任
者
は
発
注
側
で
す
︒

　

要
件
定
義
で
は﹁
便
利
に
し
た
い
﹂を

数
値
で
表
現
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
︒発

注
側
と
開
発
側
で
解
釈
の
ギ
ャ
ッ
プ
が

生
ま
れ
る
か
ら
で
す
︒ 

　

ま
た
︑重
要
な
意
思
決
定
ポ
イ
ン
ト
に

つ
い
て
は
︑必
ず
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
の

明
確
な
合
意
・
承
認
を
得
て
お
き
ま
し
ょ

う
︒後
に
な
っ
て
︑大
き
な
手
戻
り
が
発

生
し
︑納
期
遅
れ
︑コ
ス
ト
ア
ッ
プ
に
つ

な
が
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
︒ 

　

特
に
︑上
流
工
程
か
ら
計
画
に
基
づ
い

て
各
工
程
を
経
る﹁
ウ
ォ
ー
タ
ー
フ
ォ
ー

ル
型
開
発
﹂で
は
︑流
れ
た
水
が
元
に
戻

ら
な
い
の
と
同
じ
よ
う
に
︑基
本
的
に
前

工
程
に
戻
れ
ま
せ
ん
︒

　

シ
ス
テ
ム
開
発
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
成

功
す
る
か
︑失
敗
す
る
か
は
︑要
件
定
義

に
か
か
っ
て
い
る
と
い
っ
て
も
過
言
で

は
あ
り
ま
せ
ん
︒ 

　

各
ス
テ
ー
ク
ス
ホ
ル
ダ
ー
が
同
意
し
︑

明
文
化
さ
れ
た
要
件
定
義
書
は
︑シ
ス
テ

ム
開
発
の
指
針
と
な
る
も
の
で
す
︒

　

要
求
定
義
と
要
件
定
義
を
自
社
内
で

実
施
で
き
る
と
︑中
堅
・
成
長
企
業
に

と
っ
て
大
き
な
武
器
と
な
り
ま
す
︒具
体

的
に
は
︑シ
ス
テ
ム
会
社
の
リ
ソ
ー
ス
を

う
ま
く
利
用
で
き
︑開
発
期
間
の
短
縮
︑

コ
ス
ト
削
減
に
つ
な
げ
ら
れ
ま
す
︒ 

　

要
求
定
義
と
要
件
定
義
は
︑自
社
の
Ｄ

Ｘ
実
現
を
効
率
的
に
進
め
る
カ
ギ
と
な

る
の
で
す
︒ 

要
件
定
義
は
共
同
作
業
だ
が 

最
終
責
任
は
発
注
側
に
あ
る

業
務
の
可
視
化
で
整
理
し
て 

ム
リ
・
ム
ダ・
ム
ラ
を
排
除

﹁
何
が
し
た
い
の
か
﹂を 

要
求
定
義
で
明
確
に
す
る

や
り
た
い
こ
と
に
優
先
順
位
を

テスト 本番

何が食べたい？ 具体的なメニュー 味 見・試食 実食調理レシピ

何をしたい？ 具体的な
機能要求
非機能要求

テスト
単体 ▶ 結合 ▶ 

総合 ▶ 受入

サービス開始プログラミング基本設計
詳細設計

製造設計要件定義要求定義

システム開発の流れ図表

|  プロジェクト成功のカギを握る  |

システムやアプリケーションを新たに作るときは、必ず「要求定義」と「要件定義」から始まります。
これを正しく作れるかが、プロジェクトの成功を左右します。

PROJECT要求定義と
　　要件定義
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要件定義研修

研修詳細

到達目標 要件定義の基本を学ぶ
システム開発を依頼するうえで必要
な知識を身につける
手戻りの発生しない業務の進め方を
身につける

ＩＴ入門研修（２日間）

研修詳細

通常価格 61,000 円通常価格 30,500 円

到達目標 システム開発の大まかな流れを理解
できる
システム部門に配属される前に基本
的な知識を習得しておく
IT の基礎知識を理解する

（半日研修）DX理解研修

研修詳細

通常価格 18,300 円
到達目標 DX の本質を短時間でつかむ

DX ツール・システムの基準を知る

自組織で活かせる事例を学ぶ

課題設定力研修
～主体的な問題解決のための手法とマインド 

研修詳細

通常価格 30,500 円

到達目標 解決すべき重要な問題を見極める 
課題設定に至るまでの問題発見と
問題分析の手法を身につける 
課題設定において重要な概念となる
「Issue」の意味を理解する

■おすすめ研修一例

※表示価格は全て税込みです。2023年10月末時点の金額です

中
堅
・
成
長
企
業
は 

要
件
定
義
を
武
器
に
し
よ
う 

要
件
定
義
書
は
開
発
の
指
針

双
方
の
齟
齬
を
な
く
せ
ば 

手
戻
り
を
防
げ
る

そ　
ご
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実
現
し
た
い
こ
と
が
違
う
場
合
も
あ
り

ま
す
︒経
営
者
な
ら
失
注
先
リ
ス
ト
や
リ

ピ
ー
ト
先
︑営
業
な
ら
案
件
管
理
な
ど
を

見
た
い
と
思
い
ま
す
が
︒

佐
々
木
氏　
そ
の
通
り
で
す
︒お
互
い
自

分
に
と
っ
て
役
立
つ
も
の
に
し
た
い
と

考
え
ま
す
︒し
か
し
︑希
望
を
全
部
入
れ

た
ら
︑使
い
に
く
い
シ
ス
テ
ム
に
な
っ
て

し
ま
い
ま
す
︒

　

だ
か
ら
我
々
は
︑や
り
た
い
こ
と
の
８

割
を
目
指
し
ま
し
ょ
う
︑と
話
し
て
い
ま

す
︒ス
モ
ー
ル
ス
タ
ー
ト
で
す
︒ 

佐
々
木
氏　
業
務
の
効
率
化
を
目
指
す

シ
ス
テ
ム
開
発
の
場
合
︑誰
か
の
頭
に

入
っ
て
い
る
こ
と
を
聞
き
出
し
て
作
り

ま
す
︒こ
ち
ら
が
正
常
ル
ー
ト
で
︑全
体

の
業
務
の
８
割
を
カ
バ
ー
で
き
ま
す
︒ 

　

残
り
の
２
割
が
︑個
別
対
応
が
必
要
な

異
常
ル
ー
ト
で
す
︒１
０
０
％
対
応
す
る

た
め
に
こ
の
ル
ー
ト
を
作
る
と
︑正
常

ル
ー
ト
以
上
の
手
間
が
か
か
っ
て
︑ほ
ぼ

失
敗
し
ま
す
︒ 

　

だ
か
ら
ス
モ
ー
ル
ス
タ
ー
ト
を
し
て
︑

杉
山　
人
材
が
豊
富
な
大
企
業
に
比
べ

て
︑新
た
な
業
務
に
人
を
割
く
こ
と
が
難

し
い
中
堅
・
成
長
企
業
で
は
︑シ
ス
テ
ム

会
社
の
力
を
借
り
て
Ｄ
Ｘ
化
を
図
る
と

い
う
の
も
一
つ
の
方
法
で
す
︒ 

　

シ
ス
テ
ム
を
依
頼
す
る
事
業
会
社
と

受
注
す
る
シ
ス
テ
ム
会
社
が
︑う
ま
く
進

め
る
た
め
の
コ
ツ
は
あ
り
ま
す
か
？

佐
々
木
氏　
事
業
会
社
に
明
確
な
要
求

定
義
が
あ
る
と
︑シ
ス
テ
ム
会
社
と
し
て

は
や
り
や
す
く
な
り
ま
す
︒開
発
の
ス

ピ
ー
ド
が
上
が
り
ま
す
ね
︒

　

た
だ
︑中
堅
・
成
長
企
業
さ
ん
で
は
︑従

来
の
業
務
へ
の
思
い
入
れ
が
ど
う
し
て

も
強
く
な
る
の
で
︑や
り
た
い
こ
と
が
明

確
に
な
っ
て
い
る
か
が
重
要
で
す
︒

杉
山　
発
注
者
で
あ
る
事
業
会
社
側
の

要
求
定
義
が
重
要
だ
と
い
う
こ
と
で
す

ね
︒そ
も
そ
も
経
営
者
と
営
業
担
当
者
で

翌
年
度
以
降
の
バ
ー
ジ
ョ
ン
ア
ッ
プ

だ
っ
た
り
︑異
常
ル
ー
ト
が
本
当
に
必
要

か
考
え
た
り
し
ま
し
ょ
う
と
提
案
し
て

い
ま
す
︒ 

　

大
企
業
の
よ
う
に
標
準
仕
様
に
す
れ

ば
︑金
額
的
に
も
保
守
的
に
も
よ
い
の
で

す
が
︑中
堅
・
成
長
企
業
で
は
カ
ス
タ
マ

イ
ズ
が
優
先
さ
れ
が
ち
で
す
︒

佐
々
木
氏　
要
望
を
直
接
聞
く
の
は

シ
ス
テ
ム
会
社
で
す
︒だ
か
ら
我
々
は
︑

﹁
こ
れ
は
こ
っ
ち
を
取
り
上
げ
る
べ
き
﹂

﹁
一
方
で
こ
れ
は
取
り
入
れ
な
い
ほ
う
が

よ
い
の
で
は
﹂な
ど
と
い
っ
た
話
が
で
き

な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
︒ 

　

そ
も
そ
も
先
方
は
︑何
を
し
た
い
か

︵
ニ
ー
ズ
︶が
明
確
に
な
っ
て
い
な
か
っ

た
り
︑自
社
に
ど
う
い
っ
た
資
源
が
あ
る

か︵
シ
ー
ズ
︶が
分
か
っ
て
い
な
か
っ
た

り
す
る
場
合
も
あ
り
ま
す
︒

杉
山　
ま
さ
に
共
同
作
業
で
す
︒中
堅
・

成
長
企
業
と
シ
ス
テ
ム
会
社
の
連
携
が

Ｄ
Ｘ
を
進
め
る
と
い
う
わ
け
で
す
ね
︒

や
り
た
い
こ
と
を

10
割
盛
り
込
む
と
失
敗
す
る

システムの側面から、日々ユーザー企業の課題解決に
取り組む株式会社メイズ。現場から見たＤＸ実現のコ
ツや人材育成について、同社代表取締役社長の佐々
木一博氏と株式会社インソースデジタルアカデミーの
杉山晋一社長が語り合います。

中堅・成長企業のＤＸ化は
システム会社との連携がカギ

佐々木 一博 氏

株式会社メイズ　代表取締役社長

システム開発の

プロの目

標
準
仕
様
な
ら

コ
ス
ト
も
保
守
も
有
利

顧
客
の
要
求
定
義
が 

明
確
で
あ
れ
ば

シ
ス
テ
ム
開
発
は
速
い
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実
現
し
た
い
こ
と
が
違
う
場
合
も
あ
り

ま
す
︒経
営
者
な
ら
失
注
先
リ
ス
ト
や
リ

ピ
ー
ト
先
︑営
業
な
ら
案
件
管
理
な
ど
を

見
た
い
と
思
い
ま
す
が
︒

佐
々
木
氏　
そ
の
通
り
で
す
︒お
互
い
自

分
に
と
っ
て
役
立
つ
も
の
に
し
た
い
と

考
え
ま
す
︒し
か
し
︑希
望
を
全
部
入
れ

た
ら
︑使
い
に
く
い
シ
ス
テ
ム
に
な
っ
て

し
ま
い
ま
す
︒

　

だ
か
ら
我
々
は
︑や
り
た
い
こ
と
の
８

割
を
目
指
し
ま
し
ょ
う
︑と
話
し
て
い
ま

す
︒ス
モ
ー
ル
ス
タ
ー
ト
で
す
︒ 

佐
々
木
氏　
業
務
の
効
率
化
を
目
指
す

シ
ス
テ
ム
開
発
の
場
合
︑誰
か
の
頭
に

入
っ
て
い
る
こ
と
を
聞
き
出
し
て
作
り

ま
す
︒こ
ち
ら
が
正
常
ル
ー
ト
で
︑全
体

の
業
務
の
８
割
を
カ
バ
ー
で
き
ま
す
︒ 

　

残
り
の
２
割
が
︑個
別
対
応
が
必
要
な

異
常
ル
ー
ト
で
す
︒１
０
０
％
対
応
す
る

た
め
に
こ
の
ル
ー
ト
を
作
る
と
︑正
常

ル
ー
ト
以
上
の
手
間
が
か
か
っ
て
︑ほ
ぼ

失
敗
し
ま
す
︒ 

　

だ
か
ら
ス
モ
ー
ル
ス
タ
ー
ト
を
し
て
︑

杉
山　
人
材
が
豊
富
な
大
企
業
に
比
べ

て
︑新
た
な
業
務
に
人
を
割
く
こ
と
が
難

し
い
中
堅
・
成
長
企
業
で
は
︑シ
ス
テ
ム

会
社
の
力
を
借
り
て
Ｄ
Ｘ
化
を
図
る
と

い
う
の
も
一
つ
の
方
法
で
す
︒ 

　

シ
ス
テ
ム
を
依
頼
す
る
事
業
会
社
と

受
注
す
る
シ
ス
テ
ム
会
社
が
︑う
ま
く
進

め
る
た
め
の
コ
ツ
は
あ
り
ま
す
か
？

佐
々
木
氏　
事
業
会
社
に
明
確
な
要
求

定
義
が
あ
る
と
︑シ
ス
テ
ム
会
社
と
し
て

は
や
り
や
す
く
な
り
ま
す
︒開
発
の
ス

ピ
ー
ド
が
上
が
り
ま
す
ね
︒

　

た
だ
︑中
堅
・
成
長
企
業
さ
ん
で
は
︑従

来
の
業
務
へ
の
思
い
入
れ
が
ど
う
し
て

も
強
く
な
る
の
で
︑や
り
た
い
こ
と
が
明

確
に
な
っ
て
い
る
か
が
重
要
で
す
︒

杉
山　
発
注
者
で
あ
る
事
業
会
社
側
の

要
求
定
義
が
重
要
だ
と
い
う
こ
と
で
す

ね
︒そ
も
そ
も
経
営
者
と
営
業
担
当
者
で

翌
年
度
以
降
の
バ
ー
ジ
ョ
ン
ア
ッ
プ

だ
っ
た
り
︑異
常
ル
ー
ト
が
本
当
に
必
要

か
考
え
た
り
し
ま
し
ょ
う
と
提
案
し
て

い
ま
す
︒ 

　

大
企
業
の
よ
う
に
標
準
仕
様
に
す
れ

ば
︑金
額
的
に
も
保
守
的
に
も
よ
い
の
で

す
が
︑中
堅
・
成
長
企
業
で
は
カ
ス
タ
マ

イ
ズ
が
優
先
さ
れ
が
ち
で
す
︒

佐
々
木
氏　
要
望
を
直
接
聞
く
の
は

シ
ス
テ
ム
会
社
で
す
︒だ
か
ら
我
々
は
︑

﹁
こ
れ
は
こ
っ
ち
を
取
り
上
げ
る
べ
き
﹂

﹁
一
方
で
こ
れ
は
取
り
入
れ
な
い
ほ
う
が

よ
い
の
で
は
﹂な
ど
と
い
っ
た
話
が
で
き

な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
︒ 

　

そ
も
そ
も
先
方
は
︑何
を
し
た
い
か

︵
ニ
ー
ズ
︶が
明
確
に
な
っ
て
い
な
か
っ

た
り
︑自
社
に
ど
う
い
っ
た
資
源
が
あ
る

か︵
シ
ー
ズ
︶が
分
か
っ
て
い
な
か
っ
た

り
す
る
場
合
も
あ
り
ま
す
︒

杉
山　
ま
さ
に
共
同
作
業
で
す
︒中
堅
・

成
長
企
業
と
シ
ス
テ
ム
会
社
の
連
携
が

Ｄ
Ｘ
を
進
め
る
と
い
う
わ
け
で
す
ね
︒

杉山 晋一社長と佐々木 一博社長(右)

　

事
業
会
社
に
シ
ス
テ
ム
の
わ
か
る
人

間
を
育
成
す
る
と
︑シ
ス
テ
ム
会
社
の
仕

事
が
奪
わ
れ
る
と
い
う
見
方
も
あ
り
ま

す
︒し
か
し
︑私
は
そ
う
は
思
い
ま
せ
ん
︒ 

　

事
業
会
社
の
中
に
︑Ｉ
Ｔ
リ
テ
ラ
シ
ー

が
高
い
人
材
が
い
る
こ
と
で
︑外
部
の
シ

ス
テ
ム
会
社
と
い
う
貴
重
な
リ
ソ
ー
ス

を
有
効
に
使
え
ま
す
︒

　

も
し
半
年
と
見
込
ん
で
い
た
納
期
を
︑

半
分
の
３
か
月
で
結
果
を
出
せ
れ
ば
︑残

り
の
３
か
月
で
別
の
仕
事
が
で
き
る
こ
と

に
な
り
ま
す
︒こ
れ
は
ま
さ
に
Ｄ
Ｘ
で
す
︒ 

　

生
産
性
が
上
が
れ
ば
︑新
し
い
事
業
に

チ
ャ
レ
ン
ジ
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
︒

結
果
的
に
給
与
水
準
も
上
げ
る
こ
と
に

つ
な
が
る
と
思
っ
て
い
ま
す
︒

■ＳＥには営業スキルが必要 -システム会社-

　我々のような中堅システム会社では、優
秀な社員が一人でいくつもの業務を兼ねて
います。 
　ＩＴ専門技 術に詳しいのはＳＥ職として
当然ですが、現在はさらに顧客の要望を調
整する、営業的なスキルも求められていま
す。しかし、システム会社のＳＥ職で営業的
スキルを持つ人材は多くありません。 
　また、我々は社員の中から、次のリーダー
を見つけて育成する責任があります。 
　そのため、営業向きのＳＥやリーダーの資
質がある社員を発掘できるアセスメントに
大変興味があります。該当者だけ育成でき
れば、コスト的にも助かるからです。 
　アセスメントで人材を発掘して、効率よく
人材 育 成 が できるインソースさん のカリ
キュラムに期待しています。 

■ 忙しすぎるシステム担当者 -事業会社-

　事業会社のシステム担当者はとにかくお
忙しいです。 
　多くが総務部兼情報システム担当という
形で、社内のＩＴ関連を一手に引き受けて
います。 
　システムのメンテナンスや運 用に加え、

「パソコンが 動かない」「インターネットが
つながらない」など、パソコンのヘルプデス
クなどの業務が、もうご自身の業務のほぼ
すべてなのです。 
　そのために、なかなか先のことを考える
時間もないのだと思います。会社のサポー
トを得て、システム担
当 者 がＤＸ推 進 に 関
わ って いた だ ける 時
間が増えることを願っ
ています。

　
対
談
を
終
え
て

杉
山 

晋
一

中
堅
・
成
長
企
業
が

Ｄ
Ｘ
化
す
れ
ば

共
同
作
業
が
速
く
進
む

｜ ＤＸを推 進するためには ｜
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黒
仁
田
氏　
こ
う
い
っ
た
Ｉ
Ｔ
ツ
ー
ル

を
活
用
す
れ
ば
︑自
動
で
登
録
番
号
の
照

合
や
︑請
求
書
発
行
の
デ
ー
タ
送
信
が
可

能
で
す
︒請
求
側
と
し
て
も
︑要
件
を
満

た
し
た
イ
ン
ボ
イ
ス
を
発
行
で
き
る
だ

け
で
な
く
︑請
求
書
発
行
業
務
の
削
減
も

可
能
に
な
り
ま
す
︒ 

　

世
の
中
の
方
向
性
と
し
て
は
︑確
実
に

紙
か
ら
電
子
へ
と
進
ん
で
い
ま
す
︒

杉
山　
デ
ー
タ
の
電
子
化
は
Ｄ
Ｘ
実
現

に
向
け
た
第
一
歩
で
す
︒

　

デ
ジ
タ
ル
化
を
一
気
に
進
め
る
に
は
︑

経
営
者
が
今
回
の
制
度
変
更
を
契
機
と

し
て
︑真
剣
に
デ
ジ
タ
ル
化
に
取
り
組
む

し
か
あ
り
ま
せ
ん
︒

黒
仁
田
氏　
企
業
を
存
続
し
大
き
く
し

よ
う
と
い
う
経
営
者
で
あ
れ
ば
︑デ
ジ
タ

ル
化
と
い
う
世
の
中
の
大
き
な
流
れ
に

沿
っ
た
︑イ
ン
フ
ラ
の
構
築
は
間
違
い
な

く
必
要
だ
と
思
い
ま
す
︒ 

杉
山　
令
和
５
年
10
月
施
行
の
イ
ン
ボ

イ
ス
制
度
の
影
響
を
教
え
て
く
だ
さ
い
︒ 

黒
仁
田
氏　
大
き
な
イ
ン
パ
ク
ト
が
あ

り
ま
す
ね
︒仕
入
税
額
控
除
が
で
き
る
か

ど
う
か
は
︑企
業
の
損
益
や
キ
ャ
ッ
シ
ュ

フ
ロ
ー
に
直
接
関
わ
っ
て
き
ま
す
か
ら
︒ 

黒
仁
田
氏　
特
に
大
変
な
の
は
請
求
書

受
領
時
で
す
︒受
け
取
っ
た
請
求
書
が
イ

ン
ボ
イ
ス
か
そ
う
で
な
い
の
か
︑イ
ン
ボ

イ
ス
で
あ
れ
ば
︑登
録
番
号
や
税
率
や
税

額
の
記
載
が
適
正
か
な
ど
︑そ
れ
が
要
件

を
満
た
し
て
い
る
か
ど
う
か
の
チ
ェ
ッ

ク
を
請
求
書
ご
と
に
や
っ
て
い
か
な
け

れ
ば
な
り
ま
せ
ん
︒人
が
す
べ
て
や
っ
た

ら
膨
大
な
作
業
に
な
り
ま
す
︒ 

杉
山　
だ
か
ら
経
理
事
務
の
効
率
化
が

必
要
で
す
ね
︒ 

黒
仁
田
氏　
え
え
︑そ
の
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ

ン
の
一
つ
が
︑パ
ッ
ケ
ー
ジ
ソ
フ
ト
の
利

用
で
す
︒最
近
︑各
社
か
ら
イ
ン
ボ
イ
ス

に
対
応
す
る
様
々
な
パ
ッ
ケ
ー
ジ
ソ
フ

ト
が
出
て
い
る
の
で
焦
る
必
要
は
あ
り

ま
せ
ん
︒

黒
仁
田
氏　
今
回
の
イ
ン
ボ
イ
ス
制
度

は
︑税
額
計
算
や
法
令
の
話
だ
け
で
は
な

く
︑デ
ジ
タ
ル
で
ど
う
や
っ
て
受
け
取
る

か
と
い
う
ソ
フ
ト
ウ
エ
ア
の
話
も
出
て

き
ま
す
︒法
令
だ
け
で
な
く
︑シ
ス
テ
ム
︑

そ
し
て
実
務
に
ど
う
落
と
し
込
む
か
を

ト
ー
タ
ル
で
考
え
な
い
と
い
け
ま
せ
ん
︒

法
令
に
は
対
応
は
し
て
い
る
も
の
の
実

務
が
非
効
率
に
な
っ
て
い
る
と
︑経
理
の

方
に
す
ご
く
負
担
が
か
か
る
と
い
う

ケ
ー
ス
も
あ
り
ま
す
か
ら
︒

杉
山　
こ
れ
か
ら
は
︑法
令
に
加
え
︑シ

ス
テ
ム
と
実
務
が
わ
か
る
税
理
士
さ
ん

に
お
願
い
す
る
の
が
よ
い
の
で
す
ね
︒ 

黒
仁
田
氏　
こ
れ
ま
で
の
税
理
士
は
︑毎

月
の
売
上
な
ど
の
資
料
を
受
け
取
っ
て

か
ら
仕
事
が
始
ま
り
ま
し
た
︒し
か
し
︑

こ
の
イ
ン
ボ
イ
ス
制
度
や
電
子
帳
簿
保

存
法
は
︑後
処
理
で
な
く
前
処
理
を
ど
う

す
る
か
が
ポ
イ
ン
ト
で
す
︒経
理
の
部
署

と
タ
ッ
グ
を
組
み
︑全
体
の
業
務
フ
ロ
ー

を
み
て
︑会
計
事
務
所
と
会
社
で
そ
れ
ぞ

れ
担
当
す
る
部
分
を
見
直
す
機
会
だ
と

思
い
ま
す
︒大
転
換
で
す
︒

杉
山　
川
上
か
ら
川
下
ま
で
と
な
る
と
︑

こ
れ
は
も
う
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
マ
ネ
ー

ジ
ャ
ー
で
す
︒税
理
士
さ
ん
に
求
め
ら
れ

る
ス
ペ
ッ
ク
が
変
わ
っ
て
き
た
と
い
う

こ
と
で
す
ね
︒ 

黒
仁
田
氏　
そ
う
な
の
で
す
︒当
社
は
幸

い
さ
ま
ざ
ま
な
分
野
に
お
い
て
経
験
豊

富
な
ス
タ
ッ
フ
も
多
い
の
で
︑各
専
門
の

ノ
ウ
ハ
ウ
を
活
か
せ
る
よ
う
に
チ
ー
ム

で
対
応
し
て
い
ま
す
︒

黒
仁
田
氏　
２
年
前
︑イ
ン
ソ
ー
ス
さ
ん

の﹁
業
務
フ
ロ
ー
を
見
直
す
﹂研
修
を
受

け
た
の
が
︑弊
社
に
と
っ
て
︑と
て
も
意

味
の
あ
る
タ
イ
ミ
ン
グ
で
し
た
︒ 

　

事
業
の
ど
真
ん
中
の
業
務
フ
ロ
ー
を

改
め
て
可
視
化
し
た
こ
と
で
︑全
体
の
業

務
の
流
れ
が
共
有
で
き
ま
し
た
︒そ
の
中

で
少
し
ず
つ
業
務
フ
ロ
ー
を
変
え
て
き

ま
し
た
︒腹
落
ち
し
て
か
ら
実
践
す
る
の

が
大
切
な
の
で
す
︒

杉
山　
イ
ン
ソ
ー
ス
グ
ル
ー
プ
に
は
︑

﹁
業
務
フ
ロ
ー
﹂だ
け
で
な
く
︑ビ
ジ
ネ
ス

の
現
場
で
実
際
に
役
立
て
る
た
め
の
研

修
が
そ
ろ
っ
て
い
ま
す
︒ 

　

当
社
の
Ｄ
Ｘ
研
修
の
特
徴
は
︑ビ
ジ
ネ

ス
の
現
場
で
実
際
に
役
に
立
つ
こ
と
で

す
︒イ
ン
ボ
イ
ス
制
度
の
導
入
を
契
機

に
︑各
企
業
の
皆
さ
ま
に
お
い
て
も
Ｄ
Ｘ

が
進
む
こ
と
を
期
待
し
て
い
ま
す
︒

国内最大級の税理士法人「辻・本郷税理士法人」のグ
ループ会社として、企業のＤＸをコンサルティングでサ
ポートする辻・本郷ＩＴコンサルティング株式会社。同
社の黒仁田健代表取締役社長に、中小企業が直面す
る経理のＤＸについて伺いました。

黒仁田　健 氏

辻・本郷ＩＴコンサルティング株式会社
代表取締役社長

デジタルコンサルの

プロの目
経営トップはインボイス制度を
契機にデジタル化を推進すべき

イ
ン
ボ
イ
ス
制
度
で 

経
理
の
業
務
が
増
え
る

デ
ジ
タ
ル
化
は
時
代
の
流
れ 

﹁
や
る
し
か
な
い
﹂ 

Ｉ
Ｔ
ツ
ー
ル
で 

業
務
の
効
率
化
を
図
る 
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黒
仁
田
氏　
こ
う
い
っ
た
Ｉ
Ｔ
ツ
ー
ル

を
活
用
す
れ
ば
︑自
動
で
登
録
番
号
の
照

合
や
︑請
求
書
発
行
の
デ
ー
タ
送
信
が
可

能
で
す
︒請
求
側
と
し
て
も
︑要
件
を
満

た
し
た
イ
ン
ボ
イ
ス
を
発
行
で
き
る
だ

け
で
な
く
︑請
求
書
発
行
業
務
の
削
減
も

可
能
に
な
り
ま
す
︒ 

　

世
の
中
の
方
向
性
と
し
て
は
︑確
実
に

紙
か
ら
電
子
へ
と
進
ん
で
い
ま
す
︒

杉
山　
デ
ー
タ
の
電
子
化
は
Ｄ
Ｘ
実
現

に
向
け
た
第
一
歩
で
す
︒

　

デ
ジ
タ
ル
化
を
一
気
に
進
め
る
に
は
︑

経
営
者
が
今
回
の
制
度
変
更
を
契
機
と

し
て
︑真
剣
に
デ
ジ
タ
ル
化
に
取
り
組
む

し
か
あ
り
ま
せ
ん
︒

黒
仁
田
氏　
企
業
を
存
続
し
大
き
く
し

よ
う
と
い
う
経
営
者
で
あ
れ
ば
︑デ
ジ
タ

ル
化
と
い
う
世
の
中
の
大
き
な
流
れ
に

沿
っ
た
︑イ
ン
フ
ラ
の
構
築
は
間
違
い
な

く
必
要
だ
と
思
い
ま
す
︒ 

杉
山　
令
和
５
年
10
月
施
行
の
イ
ン
ボ

イ
ス
制
度
の
影
響
を
教
え
て
く
だ
さ
い
︒ 

黒
仁
田
氏　
大
き
な
イ
ン
パ
ク
ト
が
あ

り
ま
す
ね
︒仕
入
税
額
控
除
が
で
き
る
か

ど
う
か
は
︑企
業
の
損
益
や
キ
ャ
ッ
シ
ュ

フ
ロ
ー
に
直
接
関
わ
っ
て
き
ま
す
か
ら
︒ 

黒
仁
田
氏　
特
に
大
変
な
の
は
請
求
書

受
領
時
で
す
︒受
け
取
っ
た
請
求
書
が
イ

ン
ボ
イ
ス
か
そ
う
で
な
い
の
か
︑イ
ン
ボ

イ
ス
で
あ
れ
ば
︑登
録
番
号
や
税
率
や
税

額
の
記
載
が
適
正
か
な
ど
︑そ
れ
が
要
件

を
満
た
し
て
い
る
か
ど
う
か
の
チ
ェ
ッ

ク
を
請
求
書
ご
と
に
や
っ
て
い
か
な
け

れ
ば
な
り
ま
せ
ん
︒人
が
す
べ
て
や
っ
た

ら
膨
大
な
作
業
に
な
り
ま
す
︒ 

杉
山　
だ
か
ら
経
理
事
務
の
効
率
化
が

必
要
で
す
ね
︒ 

黒
仁
田
氏　
え
え
︑そ
の
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ

ン
の
一
つ
が
︑パ
ッ
ケ
ー
ジ
ソ
フ
ト
の
利

用
で
す
︒最
近
︑各
社
か
ら
イ
ン
ボ
イ
ス

に
対
応
す
る
様
々
な
パ
ッ
ケ
ー
ジ
ソ
フ

ト
が
出
て
い
る
の
で
焦
る
必
要
は
あ
り

ま
せ
ん
︒

黒
仁
田
氏　
今
回
の
イ
ン
ボ
イ
ス
制
度

は
︑税
額
計
算
や
法
令
の
話
だ
け
で
は
な

く
︑デ
ジ
タ
ル
で
ど
う
や
っ
て
受
け
取
る

か
と
い
う
ソ
フ
ト
ウ
エ
ア
の
話
も
出
て

き
ま
す
︒法
令
だ
け
で
な
く
︑シ
ス
テ
ム
︑

そ
し
て
実
務
に
ど
う
落
と
し
込
む
か
を

ト
ー
タ
ル
で
考
え
な
い
と
い
け
ま
せ
ん
︒

法
令
に
は
対
応
は
し
て
い
る
も
の
の
実

務
が
非
効
率
に
な
っ
て
い
る
と
︑経
理
の

方
に
す
ご
く
負
担
が
か
か
る
と
い
う

ケ
ー
ス
も
あ
り
ま
す
か
ら
︒

杉
山　
こ
れ
か
ら
は
︑法
令
に
加
え
︑シ

ス
テ
ム
と
実
務
が
わ
か
る
税
理
士
さ
ん

に
お
願
い
す
る
の
が
よ
い
の
で
す
ね
︒ 

黒
仁
田
氏　
こ
れ
ま
で
の
税
理
士
は
︑毎

月
の
売
上
な
ど
の
資
料
を
受
け
取
っ
て

か
ら
仕
事
が
始
ま
り
ま
し
た
︒し
か
し
︑

こ
の
イ
ン
ボ
イ
ス
制
度
や
電
子
帳
簿
保

存
法
は
︑後
処
理
で
な
く
前
処
理
を
ど
う

す
る
か
が
ポ
イ
ン
ト
で
す
︒経
理
の
部
署

と
タ
ッ
グ
を
組
み
︑全
体
の
業
務
フ
ロ
ー

を
み
て
︑会
計
事
務
所
と
会
社
で
そ
れ
ぞ

れ
担
当
す
る
部
分
を
見
直
す
機
会
だ
と

思
い
ま
す
︒大
転
換
で
す
︒

杉
山　
川
上
か
ら
川
下
ま
で
と
な
る
と
︑

こ
れ
は
も
う
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
マ
ネ
ー

ジ
ャ
ー
で
す
︒税
理
士
さ
ん
に
求
め
ら
れ

る
ス
ペ
ッ
ク
が
変
わ
っ
て
き
た
と
い
う

こ
と
で
す
ね
︒ 

黒
仁
田
氏　
そ
う
な
の
で
す
︒当
社
は
幸

い
さ
ま
ざ
ま
な
分
野
に
お
い
て
経
験
豊

富
な
ス
タ
ッ
フ
も
多
い
の
で
︑各
専
門
の

ノ
ウ
ハ
ウ
を
活
か
せ
る
よ
う
に
チ
ー
ム

で
対
応
し
て
い
ま
す
︒

黒
仁
田
氏　
２
年
前
︑イ
ン
ソ
ー
ス
さ
ん

の﹁
業
務
フ
ロ
ー
を
見
直
す
﹂研
修
を
受

け
た
の
が
︑弊
社
に
と
っ
て
︑と
て
も
意

味
の
あ
る
タ
イ
ミ
ン
グ
で
し
た
︒ 

　

事
業
の
ど
真
ん
中
の
業
務
フ
ロ
ー
を

改
め
て
可
視
化
し
た
こ
と
で
︑全
体
の
業

務
の
流
れ
が
共
有
で
き
ま
し
た
︒そ
の
中

で
少
し
ず
つ
業
務
フ
ロ
ー
を
変
え
て
き

ま
し
た
︒腹
落
ち
し
て
か
ら
実
践
す
る
の

が
大
切
な
の
で
す
︒

杉
山　
イ
ン
ソ
ー
ス
グ
ル
ー
プ
に
は
︑

﹁
業
務
フ
ロ
ー
﹂だ
け
で
な
く
︑ビ
ジ
ネ
ス

の
現
場
で
実
際
に
役
立
て
る
た
め
の
研

修
が
そ
ろ
っ
て
い
ま
す
︒ 

　

当
社
の
Ｄ
Ｘ
研
修
の
特
徴
は
︑ビ
ジ
ネ

ス
の
現
場
で
実
際
に
役
に
立
つ
こ
と
で

す
︒イ
ン
ボ
イ
ス
制
度
の
導
入
を
契
機

に
︑各
企
業
の
皆
さ
ま
に
お
い
て
も
Ｄ
Ｘ

が
進
む
こ
と
を
期
待
し
て
い
ま
す
︒黒仁田 健社長(左)とIDA杉山 晋一社長

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
も
学
ぶ

業
務
フ
ロ
ー
の
可
視
化

ビ
ジ
ネ
ス
に
直
結
す
る 

イ
ン
ソ
ー
ス
の
豊
富
な
研
修 

全
体
の
流
れ
が
共
有
で
き
た

研
修
で
腹
落
ち
・
実
践
が
大
切

ト
ー
タ
ル
で
考
え
て 

実
務
に
落
と
し
込
む 

仕
事
の
仕
方
が
変
わ
る 

　インボイス制度は、消費税を扱う際の透明
性を高めるために導入されました。
　仕入税額控除を受けられますが、仕入先が
インボイス事業者であり、かつインボイスを適
切に処理することが求められます。仕入税額
控除ができないと、自社でこれまで控除でき
た消費税分を負担することになります。
　そこで懸念されているのが、請求額からの
控除分の値引きや、取引先の選別です。つま
り、単価を下げるように要請されたり、取引を
中止されたりするかもしれません。
　事業者はこの制度をよく理解し、適切に対
応することが求められています。

DXバックオフィス事業部
マネージャー

西野 雅丈 氏
にしの まさたけ

■インボイス制度に対応しないリスクとは

豊富な税務知識をベースに電帳法
やインボイス制度などのコンサル
分野で活躍中。税理士

06



　

Ｏ
ｕ
ｔ
ｌ
ｏ
ｏ
ｋ
予
定
表
の
ス
ケ

ジ
ュ
ー
ル
ア
シ
ス
タ
ン
ト
機
能
を
利
用

す
る
と
︑イ
ベ
ン
ト
開
催
日
時
の
参
加
者

の
予
定
を
一
覧
し
て
︑空
い
て
い
る
時
間

を
見
つ
け
ら
れ
ま
す
︒各
人
の
予
定
に

カ
ー
ソ
ル
を
合
わ
せ
る
と
︑予
定
の
詳
細

が
確
認
で
き
ま
す
︒ 

　

全
員
の
予
定
が
空
い
て
い
れ
ば
イ
ベ

で
は
︑チ
ー
ム
の
予
定
を
記
載
す
る
Ｅ
ｘ

ｃ
ｅ
ｌ
フ
ァ
イ
ル
を
ク
ラ
ウ
ド
上
に
保

存
し
︑ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
ま
で
に
各
々
が
更

新
し
て
準
備
し
ま
す
︒デ
ス
ク
ト
ッ
プ
版

と
違
い
︑誰
か
が
フ
ァ
イ
ル
を
開
い
て
い

て
も
他
の
ユ
ー
ザ
ー
も
編
集
で
き
る
た

め
︑関
わ
る
人
が
多
い
フ
ァ
イ
ル
を
扱
う

時
は
非
常
に
便
利
で
す
︒

■ 

勤
怠
の
修
正
依
頼
を
自
動
で
通
知 

ン
ト
予
定
時
間
の
枠
が
緑
色
に
な
り
︑こ

の
時
間
帯
に
会
議
を
設
定
で
き
る
こ
と

が
分
か
り
ま
す
︒誰
か
が
空
い
て
い
な
い

と
枠
が
赤
く
な
り
ま
す
が
︑い
ず
れ
の
場

合
も
イ
ベ
ン
ト
の
設
定
が
可
能
で
す
︒

　

オ
ン
ラ
イ
ン
版
の
Ｏ
ｆ
ｆ
ｉ
ｃ
ｅ
ア

プ
リ
で
は
︑複
数
の
ユ
ー
ザ
ー
が
フ
ァ
イ

ル
を
同
時
編
集
で
き
ま
す
︒イ
ン
ソ
ー
ス

　

イ
ン
ソ
ー
ス
人
事
部
で
は
︑ア
ン
ケ
ー

ト
フ
ォ
ー
ム
が
作
成
で
き
る
Ｆ
ｏ
ｒ
ｍ

ｓ
を
利
用
し
て
︑勤
怠
の
記
録
の
修
正
依

頼
を
受
け
付
け
て
い
ま
す
︒ 

　

あ
ら
か
じ
め
Ｆ
ｏ
ｒ
ｍ
ｓ
に
必
要
事

項
を
入
力
す
る
た
め
の
項
目
を
設
定
す

る
こ
と
で
︑氏
名
や
社
員
番
号
︑問
い
合

わ
せ
内
容
な
ど
を
抜
け
漏
れ
な
く
取
得

す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
︒回
答
は
Ｐ
ｏ
ｗ

ｅ
ｒ　

Ａ
ｕ
ｔ
ｏ
ｍ
ａ
ｔ
ｅ
を
利
用
し

て
Ｅ
ｘ
ｃ
ｅ
ｌ
に
転
記
さ
れ
︑問
合
せ
が

追
加
さ
れ
た
旨
が
担
当
者
に
通
知
さ
れ

ま
す
︒

■ 

添
付
フ
ァ
イ
ル
を
自
動
的
に
保
存

　
﹁
自
分
宛
の
メ
ー
ル
に
添
付
フ
ァ
イ
ル

が
付
い
て
い
た
場
合
︑フ
ァ
イ
ル
を
指
定

し
た
Ｏ
ｎ
ｅ
Ｄ
ｒ
ｉ
ｖ
ｅ
の
フ
ォ
ル
ダ

に
保
存
し
た
う
え
で
︑保
存
さ
れ
た
こ
と

を
１
日
に
一
度
メ
ー
ル
で
通
知
す
る
﹂と

い
う
フ
ロ
ー
を
作
成
し
て
い
ま
す
︒ 

　

１
日
に
何
通
も
来
る
メ
ー
ル
の
中
か

ら
︑﹁
自
分
宛
﹂か
つ﹁
添
付
フ
ァ
イ
ル
あ

り
﹂の
条
件
で
絞
り
込
む
こ
と
で
︑重
要

な
メ
ー
ル
や
承
認
が
必
要
な
書
類
な
ど

の
見
落
と
し
が
防
げ
ま
す
︒ 

　

ま
た
︑新
し
い
フ
ァ
イ
ル
が
保
存
さ
れ

た
こ
と
を
通
知
す
る
こ
と
で
︑さ
ら
に
見

落
と
し
を
防
ぐ
た
め
の
チ
ェ
ッ
ク
機
構

を
備
え
て
い
ま
す
︒

ファイルのリアルタイム共同編集図表２

勤怠管理の自動化図表３

Forms
各種申請書の提出

内容入力

Next 〉

Formsに勤怠の
修正依頼を記入

回答を自動で
Excelに転記

新着の転記を
自動で通知

2023/8/31
2023/9/15
2023/9/30
2023/9/30
2023/12/1

日付
〇〇〇…
〇〇〇…
〇〇〇…
〇〇〇…
〇〇〇…

内容

Microsoft���ではじめる
インソースグループでの活用事例

　業務でよく使われている代表的なツール
の一つが、Microsoft365です。慣れ親しん
だツールからＤＸをはじめてみましょう。

Word
Excel

PowerPoint
Outlook

Teams
OneDrive

■ Microsoft365の一例　

スケジュール アシスタント図表１

Ａさん
Ｂさん
Ｃさん
Ｄさん

2023年Ｘ月Ｘ日(Ｘ曜日)

7:00 8:00 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00
朝礼

朝礼

朝礼

朝礼Ｅさん
出社

会議

勉強会

出張

有給休暇

2023/Ｘ/Ｘ から10:30 11:00 終日

複
数
ユ
ー
ザ
ー
が
同
時
に

フ
ァ
イ
ル
を
編
集
で
き
る

業
務
の
定
型
化
と
自
動
化

社
員
の
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
が

一
目
で
分
か
る
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Ｏ
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予
定
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の
ス
ケ

ジ
ュ
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ル
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す
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︑イ
ベ
ン
ト
開
催
日
時
の
参
加
者

の
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定
を
一
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し
て
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て
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間

を
見
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す
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の
予
定
に

カ
ー
ソ
ル
を
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せ
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と
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定
の
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細

が
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認
で
き
ま
す
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全
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の
予
定
が
空
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て
い
れ
ば
イ
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で
は
︑チ
ー
ム
の
予
定
を
記
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す
る
Ｅ
ｘ

ｃ
ｅ
ｌ
フ
ァ
イ
ル
を
ク
ラ
ウ
ド
上
に
保

存
し
︑ミ
ー
テ
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ン
グ
ま
で
に
各
々
が
更

新
し
て
準
備
し
ま
す
︒デ
ス
ク
ト
ッ
プ
版

と
違
い
︑誰
か
が
フ
ァ
イ
ル
を
開
い
て
い

て
も
他
の
ユ
ー
ザ
ー
も
編
集
で
き
る
た

め
︑関
わ
る
人
が
多
い
フ
ァ
イ
ル
を
扱
う

時
は
非
常
に
便
利
で
す
︒

■ 

勤
怠
の
修
正
依
頼
を
自
動
で
通
知 

ン
ト
予
定
時
間
の
枠
が
緑
色
に
な
り
︑こ

の
時
間
帯
に
会
議
を
設
定
で
き
る
こ
と

が
分
か
り
ま
す
︒誰
か
が
空
い
て
い
な
い

と
枠
が
赤
く
な
り
ま
す
が
︑い
ず
れ
の
場

合
も
イ
ベ
ン
ト
の
設
定
が
可
能
で
す
︒

　

オ
ン
ラ
イ
ン
版
の
Ｏ
ｆ
ｆ
ｉ
ｃ
ｅ
ア

プ
リ
で
は
︑複
数
の
ユ
ー
ザ
ー
が
フ
ァ
イ

ル
を
同
時
編
集
で
き
ま
す
︒イ
ン
ソ
ー
ス

　

イ
ン
ソ
ー
ス
人
事
部
で
は
︑ア
ン
ケ
ー

ト
フ
ォ
ー
ム
が
作
成
で
き
る
Ｆ
ｏ
ｒ
ｍ

ｓ
を
利
用
し
て
︑勤
怠
の
記
録
の
修
正
依

頼
を
受
け
付
け
て
い
ま
す
︒ 

　

あ
ら
か
じ
め
Ｆ
ｏ
ｒ
ｍ
ｓ
に
必
要
事

項
を
入
力
す
る
た
め
の
項
目
を
設
定
す

る
こ
と
で
︑氏
名
や
社
員
番
号
︑問
い
合

わ
せ
内
容
な
ど
を
抜
け
漏
れ
な
く
取
得

す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
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答
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ａ
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ｅ
を
利
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し

て
Ｅ
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ｃ
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ｌ
に
転
記
さ
れ
︑問
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せ
が

追
加
さ
れ
た
旨
が
担
当
者
に
通
知
さ
れ

ま
す
︒
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添
付
フ
ァ
イ
ル
を
自
動
的
に
保
存

　
﹁
自
分
宛
の
メ
ー
ル
に
添
付
フ
ァ
イ
ル

が
付
い
て
い
た
場
合
︑フ
ァ
イ
ル
を
指
定

し
た
Ｏ
ｎ
ｅ
Ｄ
ｒ
ｉ
ｖ
ｅ
の
フ
ォ
ル
ダ

に
保
存
し
た
う
え
で
︑保
存
さ
れ
た
こ
と

を
１
日
に
一
度
メ
ー
ル
で
通
知
す
る
﹂と

い
う
フ
ロ
ー
を
作
成
し
て
い
ま
す
︒ 

　

１
日
に
何
通
も
来
る
メ
ー
ル
の
中
か

ら
︑﹁
自
分
宛
﹂か
つ﹁
添
付
フ
ァ
イ
ル
あ

り
﹂の
条
件
で
絞
り
込
む
こ
と
で
︑重
要

な
メ
ー
ル
や
承
認
が
必
要
な
書
類
な
ど

の
見
落
と
し
が
防
げ
ま
す
︒ 

　

ま
た
︑新
し
い
フ
ァ
イ
ル
が
保
存
さ
れ

た
こ
と
を
通
知
す
る
こ
と
で
︑さ
ら
に
見

落
と
し
を
防
ぐ
た
め
の
チ
ェ
ッ
ク
機
構

を
備
え
て
い
ま
す
︒

新着ファイルを自動通知図表４

クラウドに
ファイルを保存

自分宛の
メールを受信

新着ファイルを
メールで通知

■ 

他
に
も
こ
ん
な
こ
と
が
出
来
ま
す

・ 

Ｅｘ
ｃ
ｅ
ｌ
で
作
っ
た
表
を
Ｗｏ
ｒ
ｄ

　

に
埋
め
込
み
︑常
に
最
新
の
数
値

　

を
反
映

・ 

Ｔｅ
ａ
ｍ
ｓ
の
承
認
ア
プ
リ
で
︑ど
こ

　

で
も
手
軽
に
案
件
を
確
認
・
承
認

・ 

Ｏｕ
ｔ
ｌｏ
ｏ
ｋ
メ
ー
ル
に
ル
ー
ル

　

を
設
定
し
︑受
信
メ
ー
ル
を
自
動

　

で
振
り
分
け

・ 

Ｓ
ｈａ
ｒ
ｅ
Ｐｏ
ｉｎ
ｔ
で
︑チ
ー
ム
の

　

タ
ス
ク
と
進
捗
を
一
元
管
理

パソコン苦手な方限定！
はじめてのパソコンワーク入門研修

研修詳細

通常価格 26,400 円

到達目標 効率的な文字入力ができる
基本のショートカットが使える
フォルダやファイルが管理できる
Excel で四則計算ができる

パソコン苦手な方限定
～はじめてのMicrosoft365研修

研修詳細

通常価格 26,400 円

到達目標 Microsoft365 の全体像を理解する
自身の課題を明確にする
現場で使えるスキルを身につける

（半日研修）Microsoft Office研修
～ Excel基礎編

研修詳細

通常価格 18,300 円
到達目標 Excel の基礎知識を身につける

見栄えの良い資料作りに役立つ表
やグラフの作成方法が分かる
業務効率化につながる関数やデー
タベース機能の使い方が分かる

コードを書かないExcel自動化
～ Power Automate Desktop入門

研修詳細

到達目標 PAD の基本操作を身につける
RPAとマクロで自動化することに向
いた業務がわかるようになる
マクロを組み込んだフローが作成で
きるようになる

通常価格 36,600 円

■おすすめ研修一例

※表示価格は全て税込みです。2023年10月末時点の金額です
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業
務
が
属
人
化
し
て
い
る
場
合
︑

業
務
フ
ロ
ー
や
ノ
ウ
ハ
ウ
を
可
視

化
す
る
こ
と
が
必
要
で
す
︒ 

　

た
だ
︑時
間
の
捻
出
や
言
語
化
が

求
め
ら
れ
る
た
め
︑単
独
で
進
め
る

と
進
行
が
滞
り
が
ち
で
す
︒日
常
業

務
と
切
り
離
し
て
研
修
を
受
け
た

り
︑第
三
者
に
よ
る
観
察
︑ヒ
ア
リ

ン
グ
な
ど
を
行
っ
た
り
す
る
と
推

進
し
や
す
く
な
り
ま
す
︒ 

　

ま
た
︑業
務
は
人
間
に
引
き
継
ぐ

だ
け
で
な
く
︑Ｒ
Ｐ
Ａ
や
Ａ
Ｉ
な
ど

の
ロ
ボ
ッ
ト
に
引
き
継
ぎ
自
動
化

す
る
企
業
も
増
え
て
い
ま
す
︒

２
６
︐４
０
０
円
／
名
～

価
格

１
日
～

期
間 A.

業
務
が
特
定
の
人
間
に
属
人

化
し
て
い
る
︒担
当
者
が
休
む

と
業
務
が
滞
っ
て
し
ま
う

業
務
を
可
視
化
し
て
マ
ニ
ュ

ア
ル
を
作
成
す
る
︒自
動
化
を

検
討
す
る

Q.

お
す
す
め
研
修

マニュアル作成研修～改善・合理化を促す業務マ
ニュアルの作り方
業務フロー作成研修

■

■

　

現
在
︑安
価
に
使
用
で
き
る
Ｉ
Ｔ

ツ
ー
ル
や
簡
単
に
プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン

グ
で
き
る
環
境
が
整
っ
て
き
ま
し

た
︒ 

　

適
用
で
き
る
業
務
に
限
界
は
あ

り
ま
す
が
︑業
務
効
率
化
に
つ
な
が

り
ま
す
の
で
︑自
社
で
の
Ｉ
Ｔ
ツ
ー

ル
活
用
も
考
慮
し
ま
し
ょ
う
︒ 

　

た
だ
し
︑Ｉ
Ｔ
は
初
学
者
に
は
抵

抗
感
が
あ
る
こ
と
が
多
く
︑挫
折
し

が
ち
で
す
︒そ
の
た
め
︑デ
ジ
タ
ル

ネ
イ
テ
ィ
ブ
世
代
と
言
わ
れ
る
若

手
社
員
を
抜
擢
し
︑研
修
を
実
施
さ

れ
る
こ
と
を
お
薦
め
い
た
し
ま
す
︒ 

７
３
︐２
０
０
円
／
名
～

価
格

２
日
間
～

期
間 A.

簡
易
な
開
発
は
自
社
で
行
い

た
い

既
存
の
Ｉ
Ｔ
ツ
ー
ル
の
活
用
・

プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
言
語
を
学
ぶ 

Q.

お
す
す
め
研
修

ＲＰＡ／ＰｏｗｅｒＡｕｔｏｍａｔｅＤｅｓｋｔｏｐ研修
～繰り返し作業を自動化する（２日間）
WEBアプリ開発人材育成コース（12日間）
新人ＩＴ研修 ＰＨＰコース（22日間）

■

■
■

Digital Transformation

ＤＸお悩みＱ＆Ａ
中堅・成長企業のみなさまからよくいただくご相談の一部を紹介します。

ご紹介している「おすすめ研修」はカスタマイズが可能です。
ここにないＤＸのご質問・ご相談は以下からお気軽にお問合せください。

https://www.insource-da.co.jp/contact/
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社
内
の
Ｄ
Ｘ
進
捗
の
足
並
み
を

そ
ろ
え
る
た
め
に
カ
ギ
と
な
る
の

は
各
部
門
の
管
理
職
で
す
︒

　

Ｉ
Ｔ
や
デ
ジ
タ
ル
に
苦
手
意
識

が
あ
っ
た
り
︑こ
れ
ま
で
の
成
功
体

験
が
︑変
革
が
必
要
な
Ｄ
Ｘ
推
進
を

邪
魔
し
た
り
す
る
ケ
ー
ス
も
見
受

け
ら
れ
ま
す
︒

　

ま
ず
は
管
理
職
の
マ
イ
ン
ド

チ
ェ
ン
ジ
か
ら
は
じ
め
て
︑組
織
の

Ｄ
Ｘ
を
加
速
さ
せ
ま
し
ょ
う
︒

　
﹁
Ｄ
Ｘ
理
解
研
修
﹂は
︑半
日
で
︑

Ｄ
Ｘ
の
基
礎
知
識
︑人
材
育
成
方

法
︑組
織
内
の
Ｄ
Ｘ
実
現
の
具
体
例

を
効
率
的
に
学
び
ま
す
︒

１
８
︐３
０
０
円
／
名
～

価
格

半
日
～

期
間 A.

管
理
職
向
け
の
Ｄ
Ｘ
研
修
を

実
施
し
︑方
向
性
を
定
め
る

全
社
一
丸
と
な
っ
て
進
め
る

は
ず
の
Ｄ
Ｘ
が
︑部
署
間
で
認

識
も
進
捗
も
バ
ラ
バ
ラ

Q.

お
す
す
め
研
修

（半日研修）ＤＸ理解研修
（半日研修）DX推進研修～ 5ステップで今日から
始める

■
■

　

外
部
か
ら
Ｉ
Ｔ
人
材
を
雇
い
入

れ
た
り
︑委
託
し
た
り
で
き
な
い
場

合
は
︑自
社
の
人
材
を
活
用
し
ま

し
ょ
う
︒

　

担
当
者
は
︑シ
ス
テ
ム
の
保
守
や

管
理
に
加
え
︑発
注
な
ど
の
日
常
業

務
も
期
待
さ
れ
る
存
在
で
す
︒自
社

の
事
業
や
業
務
に
精
通
し
て
い
る

か
ら
こ
そ
︑シ
ス
テ
ム
を
活
用
し
て

自
社
の
収
益
に
つ
な
げ
る
こ
と
が

可
能
と
な
り
ま
す
︒

　

研
修
で
は
︑外
部
に
シ
ス
テ
ム
開

発
を
依
頼
す
る
側
と
し
て
︑知
っ
て

お
く
べ
き
シ
ス
テ
ム
開
発
の
ポ
イ

ン
ト
や
手
順
を
学
び
ま
す
︒

１
８
︐３
０
０
円
／
名
～

価
格

半
日
～

期
間 A.

Ｉ
Ｔ
人
材
を
拡
充
し
た
い
が
︑

人
員
を
増
や
せ
な
い

自
社
シ
ス
テ
ム
の
保
守
・
管
理

に
加
え
︑発
注
業
務
も
で
き
る

社
内
人
材
を
育
成
す
る

Q.

お
す
す
め
研
修

（半日研修）システム開発・運用入門研修
システム・ＩＴ理解研修

■
■

　

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
成
功
さ
せ
る

に
は
︑プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
マ
ネ
ジ
メ
ン

ト
が
必
要
で
す
︒ 

　

仮
に
企
画
構
想
が
素
晴
ら
し
く

て
も
︑実
現
す
る
に
は
多
く
の
部
内

外
の
関
係
者
を
巻
き
込
み
︑進
捗
管

理
・
課
題
管
理
を
行
い
な
が
ら
問
題

解
決
を
図
っ
て
い
く
必
要
が
あ
る

た
め
で
す
︒ 

　

現
在
は
︑組
織
横
断
的
に
プ
ロ

ジ
ェ
ク
ト
を
進
め
る
た
め
に
︑自
組

織
に
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
マ
ネ
ジ
メ
ン

ト
の
ス
キ
ル
を
持
っ
た
人
材
を
確

保
す
る
傾
向
が
あ
り
ま
す
︒ 

３
０
︐５
０
０
円
／
名
～

価
格

１
日
～

期
間 A.

周
囲
を
巻
き
込
ん
で
︑プ
ロ

ジ
ェ
ク
ト
を
成
功
さ
せ
た
い

リ
ー
ダ
ー
が
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
基
礎
ス
キ

ル
を
習
得

Q.

お
す
す
め
研
修

プロジェクトマネジメント基礎研修
【極意シリーズ】プロジェクトマネジメント研修～
心得･立上げ･推進･ツール（２日間）

■
■
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株式会社インソースについて

社会人教育とＩＴの力を掛け合わせ、社会課題の解決に挑戦している組織です。

スピードと集中・ダイバーシティ実践・ＥＳＧ経営を活動方針の柱に据え、研修企画をはじめ管理システムの開発・アセスメントなどの人材開発にかかるあらゆ

るサービスを提供しています。全国に 22 拠点※1 をかまえ、年間 28,800 回・受講者数 701,711 名※2 と国内最大級の研修実施実績を誇っています。

Copyright © Insource Co., Ltd. All rights reserved.  「insource」「Leaf」「Plants」「WEBinsource」「動画百貨店」の名称およびロゴは株式会社インソースの登録商標です。
株式会社インソース ( 東京本部 )  〒���-����  東京都荒川区西日暮里 �-��-��　インソース道灌山ビル

info_tokyo@insource.co.jp

AA���_������G

※1：2023 年９月末時点　※2：2022 年 7月～ 2023 年 6月

ＤＸ人材育成パートナーとして、
インソースグループは多くの業界で選ばれています。

プレスリリースを実施させていただいた民間企業・官公庁・地方自治体のお客さま

三菱UFJモルガン・スタンレー証券 株式会社

各部門からの選抜者約��名対 象

みずほ証券 株式会社

自薦・推薦から選抜された延べ約���名対 象

共栄火災海上保険 株式会社

デジタル推進担当者対 象

全保連 株式会社

各部門からの選抜者約��名対 象

株式会社 横浜銀行
本部企画、IT・デジタル部門で活躍を目指す行員対 象

■ 金融業界

第一工業製薬 株式会社

新入社員と選抜者など約���名（３年間の累計）対 象

株式会社 レゾナック・ホールディングス
全グローバル従業員約��,���名対 象

■ 化学業界

サッポロホールディングス 株式会社

ＤＸ・ＩＴ推進リーダー 延べ約 ���名対 象

■ 食品・飲料業界

東京都
都職員対 象

■ 官公庁・地方自治体

詳細はこちらから ▶ ▶

https://www.insource-da.co.jp/
pressrelease/

富士急行 株式会社

全グループ約���名とＤＸ推進人財約���名対 象

■ 交通業界

ナブテスコ 株式会社

公募者（延べ約 ��� 名）対 象

■ 機械製造業界

株式会社 横河ブリッジホールディングス
各部門から選抜したＤＸ人材候補者約��名対 象

■ 建築・エンジニアリング業界


